保護者アンケート記入のお願い　	平成28年12月
杉の子保育園
平成28年度の保育についてお伺いします。
御協力頂ける方はご記入頂き、12月12日(月)までに担任まで提出して下さい。

評価方法　Ａそう思う　Ｂどちらかというとそう思う　Ｃどちらかといえば思わない
いずれかに○を付けて下さい。

問１　保育園運営の基本的な考え方（保育理念・保育方針等）重要事項説明書等の説明が分かりやすく伝わっていますか。　※　重要事項説明書、入園のしおりに掲載
　　 (　　Ａ　９２％　５１　　　Ｂ　　８％　４　　Ｃ　　)
問2　日頃の保育と基本的な考え方（保育理念・保育方針等）は一致していますか。
　　（　　Ａ　９８％　５４　　　Ｂ　　１％　１　　　Ｃ　　）
問3　登園時に職員からお子さんの様子についての確認がありますか。
　　（　　Ａ　９４％　５２　　　Ｂ　　６％　３　　　Ｃ　　）
問4　お子さんの発達に合わせた豊かな感性を育む活動・遊び等が行われていますか。
　　（　　Ａ　９２％　５１　　　Ｂ　　６％　３　　　Ｃ　　）未記入　１
問5　外遊びや散歩等の活動は十分だと思いますか。
　　（　　Ａ　８０％　４４　　　Ｂ　　１８％　１０　Ｃ　　）未記入　１
問6　室内での遊び・季節等の活動は適当と思いますか。
（　　Ａ　９０％　５０　　　Ｂ　　８％　４　　　Ｃ　　）未記入　１
問7　職員はお子さんを理解し丁寧な保育をしていますか。
　　（　　Ａ　９８％　５４　　　Ｂ　　２％　１　　　Ｃ　　）。
問8　日頃、お子さんの様子について職員から話がありますか。
　　（　　Ａ　８５％　４７　　　Ｂ　　１５％　８　　　Ｃ　　）
問9　保育園からのお便りや写真掲示、その他の方法で日々のお子さんの様子を知る事が出来ますか。
　　（　　Ａ　　９２％　５１　　Ｂ　　８％　４　　　Ｃ　　）
問10　月に一度の避難訓練日夕方に保護者への引き渡し訓練を行っています。
ご存知ですか？　　※　保護者名と続柄をお聞きしています。
　　（　　Ａ　　９６％　５３　　Ｂ　　２％　１　　　Ｃ　２％　１　）

問11　開園時間内であれば、保護者の急な残業や不定期な業務への対応は柔軟ですか。
　　（　　Ａ　９２％　５１　　　Ｂ　３％　２　　　Ｃ　　）未記入　３
問12　保育中の発熱など病気への対応は適切ですか。
　　（　　Ａ　９４％　５２　　　Ｂ　３％　２　　　Ｃ　　）未記入　１
問13　保育園で起きた事故・けがに対して、責任を持って対応していますか。
　　（　　Ａ　８９％　４９　　　Ｂ　１１％　６　　Ｃ　　）
問14　給食や手作りおやつの献立は、内容が豊富で変化に富んでいますか。
　　（　　Ａ　９４％　５２　　　Ｂ　６％　３　　　Ｃ　　）
[bookmark: _GoBack]問15　保護者の方からの相談や意見・不満やトラブルに対し職員の対応は適切ですか。
　　（　　Ａ　９４％　５２　　　Ｂ　６％　３　　　Ｃ　　）
問16　お子さんや保護者の要望・意見をもとに、改善が行われていますか。
　　（　　Ａ　８７％　４８　　　Ｂ　１１％　６　　　Ｃ　　）未記入１
問17　保育園に対するご意見・ご要望等がありましたら記入して下さい。　　　　

・特になし

　　



ご協力ありがとうございました。











アンケート結果について	平成２８年１２月２１日（水）
ご意見ご要望より
・保護者より：定期的に写真を撮ってくれるので園の様子が分かって良いというご意見と保育園の写真が少なく、もっと多くても良いというご意見がありました。 
・園より：杉の子保育園では大体２ヶ月に１度位のペースで写真を配布させて頂いています。
　あまり数が多すぎる事のない様調整したり、様々な場面での撮影を心掛けています。園での写真をもう少し希望される場合は、担任迄その旨お申し出下さい。

・保護者より：掲示板の写真を譲ってもらうことは出来ますか？
・園より：はい、お譲りする事が出来ます。お気軽に担任迄お申し出下さい。尚、写真はその都度、整理しておりますので希望される方は、お早めにお知らせ下さい。 

・保護者より：園からのお便りや写真等の掲示物がとても見やすく、明るいので楽しいです。 
・園より：園便りでは月の予定や計画、クラス便りではよりクラスに即した内容を掲載出来る様に考えています。これからも楽しく分かりやすい紙面づくりに努力してまいります。

・保護者より：駐車場で子どもから目を離す保護者がいて危険ではないかと気になります。
・園より：以前も保護者の方からこのようなお申し出が複数ありました。今までもお願いしていますように、登降園時には必ず保護者の方が園児から目と手を離さない様にお願いします。
他県では登降園時に車にぶつかる事故がありました。十分ご注意ください。
又、駐車場は遊び場ではありませんので、ご理解とご協力をお願いします。

・保護者より：家庭ではできない遊びや3歳児のお稽古等、楽しく時には厳しく教えて下さり感謝しています。 先生方の子どもへの関わり方を見て学んでいます。
・園より：杉の子保育園での取り組みをご理解いただき、こちらこそ感謝致します。これからも保護者の皆様が安心してお預け頂ける保育を目指してまいります。
他にもあたたかいご意見をたくさん頂きました。

平成２８年度の保育についてのアンケートにお答え頂きありがとうございます。
８７％の方がアンケートにご協力頂き、おおむね“Ａのそう思う”や“Ｂのどちらかというとそう思う”という回答を頂きました。
今回のアンケートでは、保護者の皆様に私たちが日々行っている保育や取り組みについての
設問を設けました。（引き渡し訓練や写真掲示）
保護者の皆さんに意図やねらいについても積極的に発信し、“子どもの最善の利益”を大切に保育してまいりたいと思います。ご質問、ご意見等がございましたらいつでも職員までお申し出下さい。よろしくお願いします。　　　　　　　　　
社会福祉法人　杉の子会　杉の子保育園
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